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SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO DARBE PREVENCIJOS POLITIKA

I.LBENDROSIOS NUOSTATOS

1.  Darbuotojy smurto ir (ar) prickabiavimo darbe prevencijos politika (toliau — Politika)
nustato principus, kuriais vadovaujamasi Vilniaus dizaino kolegijoje (toliau — Kolegija), siekiant
uztikrinti darbuotojy psichologinj sauguma, smurto ir (ar) priekabiavimo darbe prevencijos principus,
ju igyvendinimo priemones, smurto ir (ar) prickabiavimo darbe atvejy registravimo ir nagrinéjimo
tvarka, prevencijos ir intervencijos priemoniy sistema, kurti saugiai darbo aplinkai Kolegijoje.

2.  Politika parengta, vadovaujantis Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Profesinés
rizikos vertinimo bendraisiais nuostatais, patvirtintais Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 25 d. jsakymu
Nr.A1-457/V-961, Psichosocialiniy profesinés rizikos veiksniy tyrimo metodiniais nurodymais,
patvirtintais Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2005 m. rugpjicio 24 d. jsakymu Nr. V-699/A1-241, Tarptautinés darbo
organizacijos Konvencija Nr. 190 ,,D¢l smurto ir priekabiavimo panaikinimo darbo aplinkoje* ir
Rekomendacija Nr. 206 ,,D¢l smurto ir priekabiavimo panaikinimo darbo aplinkoje®.

3.  Politikoje vartojamos sgvokos:

3.1. Fizinis ir psichologinis smurtas — tai fizing ar psichologing jégos persvarg turincio
asmens ar asmeny grupés tyciniai veiksmai siekiant pazeminti, jzeisti, jskaudinti ar kitaip sukelti
fizing ar psichologing Zalg kitam asmeniui;

3.2. Smurto prevencija — planiniy priemoniy veikla, skirta fizinio ir psichologinio smurto
rizikal mazinti;

3.3. Smurto intervencija — darbuotojy koordinuoti veiksmai, nukreipti i fizinio ir
psichologinio smurto stabdyma;

3.4. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,

kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikejimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytinés orientacijos,



negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas
ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, zeminanti ar jzeidZianti aplinka;

3.5. Seksualinis priekabiavimas — asmeniui, prie kurio priekabiaujama, nepriimtinas ar
nepageidaujamas, uzgaulus, Zodziu, rastu ar fiziniu veiksmu iSreikStas seksualinio pobudzio elgesys,
kuriuo siekiama sukurti, arba kuriama asmenj, su kuriuo taip elgiamasi, bauginanti, prieSiska, jam
nemaloni, Zeminanti ar zeidZianti aplinka;

3.6. Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo
organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy
sukelia darbuotojui psichinj stresa;

3.7. Psichinis stresas — darbuotojo reakcija j nepalankius darbo salygy, darbo reikalavimy,
darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio santykiy ir (ar) santykiy su darbdaviu ir (ar)
treiaisiais asmenimis psichosocialinius veiksnius;

3.8. Nukentéjusysis — darbuotojas, patyres ar galimai patyrgs smurtg ar priekabiavima
darbe;

3.9. PraneSimas — zodinis arba rasytinis informacijos pateikimas apie psichologinj smurtg
ar priekabiavimag darbe.

4.  Politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos Darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos istatyme ir Psichosocialinés
rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

5. Politika taikoma visiems Kolegijos darbuotojams nepriklausomai nuo jy uzimamy

pareigy ar sudarytos darbo sutarties rusies.

ILLSMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO DARBE FORMOS

6.  Smurtas ir (ar) prickabiavimas gali pasireiksti Siomis formomis:

6.1. tiesioginiai arba netiesioginiai grasinimai ar kaltinimai, siekiant sukelti emocinj ar fizinj
skausma, ar praradimg (pavyzdziui, grasinimai atleisti 1§ darbo, bloginti darbo sglygas, sudarant darbo
grafikus ir kt.);

6.2. pasiekimy nuvertinimas (pavyzdziui, nepagrjsta kritika darbuotojui d¢l atlikty uzduociy,
siekiant jj zeminti, jzeisti ir kt.);

6.3. Zzodinis ar raSytinis zeminimas (jZeidZiantys juokai ir pokStai, nuolatinés pastabos,
neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, SmeiZztas ir pan.);

6.4. Smeiztas (pavyzdziui, tikrovés neatitinkancios informacijos, galincios padaryti zalos
asmens garbei ir orumui, paskleidimas ir kt.);

6.5. ignoravimas (pavyzdziui, izoliavimas, atribojimas nuo kolektyvo ir bendry veikly,

nesidalinimas informacija, nuolatinis darbuotojo prasymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir kt.);



6.6. manipuliavimas (pavyzdziui, atvejai, kai darbuotojui nustatomas neadekvatus darbo
kriivis, manipuliavimas darbo uzmokesciu, keliami nejgyvendinami reikalavimai ir kt.);

6.7. noras i§juokti (pavyzdziui, darbuotojo ar darbuotojy grupés elgesys, kai kolektyvo
pajuokai yra pateikiamos asmeninés ir profesinés kito asmens savybés, laidomos paSaipios pastabos
apie darbuotojg ar asociatyviis juokai, sukuriama prieSiska ir neetiSka aplinka, kurioje darbuotojas
jauciasi uzgauliojamas, zeminamas ir kt.);

6.8. riksmai (pavyzdziui, bendravimas pakeltu tonu, nevaldomos emocijos ir kt.);

6.9. grasinimas ar kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo
laisve;

6.10. nepagrjstas darbo salygy pabloginimas, lyginant su kitais asmenimis;

6.11. nepageidaujamas fizinis kontaktas (pvz., plekstel¢jimas, glostymas, glamoné¢jimas,
grybsteléjimas, siekimas pabuciuoti, buCiavimas irk t.) ar tokio kontakto reikalavimas.

7. Smurto ir (ar) prickabiavimo formy sgrasas néra baigtinis. Smurtas ir priekabiavimas
gali pasireiks$ti ir kitokiais biidais, kurie néra akivaizdils, taciau kuria nemalonig, bauginancia,

zeminancig ar jzeidZianc¢ig aplinka.

III.SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO PREVENCIJA

8.  Kolegijoje numatytos ir taikomos Sios pagrindinés smurto ir (ar) priekabiavimo darbe
prevencinés priemonegs:

8.1. psichosocialinés aplinkos gerinimas:

8.1.1.darbuotojams paaiskinama, ko i§ jy tikimasi darbe — prie$ pradedant dirbti darbuotojai
supazindinami su darbuotojo darba reglamentuojanciais Kolegijos vidaus dokumentais, darbo
funkcijos aiSkiai apibréztos darbuotojy pareigybés aprasymuose, darbuotojai apmokomi atlikti
konkrecias darbo funkcijas, aiskios kiekvieno darbuotojo atsakomybés ribos;

8.1.2.su darbu susij¢ sprendimai pagristi teisingumo, saziningumo, lygiy galimybiy ir
pagarbos zmogui principais, darbuotojy darbo kriivis sudaromas taip, kad nepaZzeisty teisés akty
reikalavimy, darbai paskirstomi po lygiai, tinkamam uzduociy atlikimui skiriama pakankamai laiko.

8.2. fizinés darbo aplinkos gerinimas — uztikrinama, kad darbo vietos biity patogios ir
saugios, t. y. atitinkanc¢ios darbo vietoms nustatytus teisés akty reikalavimus;

8.3. kultiiros ugdymas — darbuotojy ir vadovy bendradarbiavimas pagristas pagarba ir
atvirumu, netoleruojamas bet kokios formos kitg asmenj diskriminuojantis elgesys;

8.4. smurto ir (ar) prickabiavimo darbe atvejy registravimas ir nagrinéjimas — sudarytos
salygos darbuotojams teikti praneSimus. Darbuotojy, patyrusiy arba galimai patyrusiy smurtg ir (ar)
priekabiavimg darbe, veiksmy schema pateikiama Politikos 1 priede;

8.5. darbuotojy informavimas ir mokymas:



8.5.1.darbuotojai informuojami (susirinkimy ar susitikimy metu ar vidaus informacinés
sistemos priemonémis) apie psichologinio saugumo uztikrinimo tvarka, siekiamo pozityvaus elgesio
taisykles, vykdomas prevencines priemones;

8.5.2.darbuotojams ir vadovams organizuojami mokymai ugdant smurto ir (ar) priekabiavimo
atpazinimo, eliminavimo, komunikavimo, darbo komandoje, tolerancijos ugdymo kompetencijas,
vykdomos apklausos;

8.6. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant ] psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas, atlickamas ir esant poreikiui atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas;

8.7. suteikiama pagalba smurto ir (ar) priekabiavimo aukoms;

8.8. poveikio priemonés (drausminé atsakomybé: rastiSkas jspé&jimas, atleidimas i§ darbo)
taikomos, atsizvelgiant j padaryto paZzeidimo sunkuma, trukme, kaltés formga ir rasj, ankstesnius
pazeidimus, kitas svarbias aplinkybes.

9. Uz smurto ir (ar) priekabiavimo prevenciniy priemoniy organizavimg ir jgyvendinima

atsakingas direktorius.

IV.SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO DARBE ATVEJU NAGRINEJIMO
TVARKA

10. Kolegija uztikrina, kad pranes$éjas bus apsaugotas nuo priesiSsko elgesio ar neigiamy
pasekmiy, jeigu pateiks pranesimg dél galimo fizinio ar psichologinio smurto ir (ar) priekabiavimo
atvejo.

11. Darbuotojas, galimai patyres ar pasteb¢jes smurto ir (ar) priekabiavimo atvejj, turi teis¢
(taip pat ir anonimiskai) apie jj pranesti:

11.1. elektroniniu pastu vdk@dizainokolegija.lt

11.2. atsiunciant pranesimg pastu — Kauno g. 34, LT-03202 Vilnius;

11.3. pranesant tiesiogiai direktoriui.

12. PraneSime rekomenduojama nurodyti:

12.1. pranesimo datg;

12.2. praneséjo varda, pavardg, elektroninio pasto adresg (jei turi), telefono numer;;

12.3. jei yra zinoma, informacija apie asmenj, kurio veiksmai yra skundziami (galimo
pazeidéjo) — varda, pavarde, pareigas, kitus Zinomus duomenis (elektroninio pasto adresa, telefono
numerj);

12.4. jvykio situacijg, apraiskas, padarymo laikg (datg) ir aplinkybes;

12.5. galimus liudininkus (vardus, pavardes ir zinomus kontaktinius duomenis);

12.6. kitag turimg informacija (vaizdo ir (ar) garso jrasus, nuotraukas, susira$ingjimg

elektroniniu pastu ar trumposiomis zinutémis ir pan.);


mailto:vdk@dizainokolegija.lt

12.7. suformuluotg reikalavimg / prasyma.

13.  Gautas pranesimas uzregistruojamas Zurnale (3 priedas).

14. Uzregistravus prane$ima, direktorius jsakymu sudaro Smurto ir (ar) priekabiavimo
atvejo nagrin€jimo komisijg (toliau — Komisija), kuri iSnagrin¢ja galimo smurto ir (ar) priekabiavimo
atvej] ir pateikia iSvada direktoriui.

15. Komisija sudaroma i$ ne maziau kaip trijy darbuotojy, kuriy bent vienas yra darbuotojy
atstovas saugai ir sveikatai. Jeigu néra galimybés sudaryti komisijos, tai galimo smurto ir (ar)
priekabiavimo atvejj, laikydamasis 17 punkte numatyty principy, iStiria ir pateikia iSvada direktorius.

16. Komisijos narys, prie§ pradédamas darba Komisijoje, turi pasiraSyti neSaliSkumo
deklaracija ir konfidencialumo pasizadéjimg (2 priedas). Kilus pagristoms abejonéms del
nesaliSkumo ir nepriklausomumo, komisijos narys turi nusisalinti nuo pranesimo nagringjimo ir
sprendimy priémimo.

17. PraneSimo nagrinéjimo principai:

17.1. operatyvumas — atvejo nagrin¢jimas atliekamas per jmanomai trumpiausia terming;

17.2. betarpiSkumas — visiems su atveju susijusiems asmenims (nukentéjusiajam,
smurtavusiajam (priekabiavusiajam) ar galimai smurtavusiajam (priekabiavusiajam) darbuotojui,
liudininkui (-ams)) sudaromos visos galimybés pateikti paaiSkinimus;

17.3. nesaliSkumas — atvejis nagriné¢jimas objektyviai, be iSankstiniy nuostaty dél aplinkybiy
vertinimo;

17.4. konfidencialumas — draudziama atskleisti bet kokig informacijg, susijusig su smurto ir
(ar) prickabiavimo darbe atvejo nagrinéjimu, tyrimo procese nedalyvaujantiems asmenims.

18. Komisijos funkcijos:

18.1. ne véliau kaip per 5 darbo dienas informuoja atitinkamus asmenis (prane$¢ja ir galima
pazeid¢ja, kitas suinteresuotas tyrimo Salis) apie tyrimo pradéjima ir, jeigu reikia, praso pateikti su
tyrimu susijusig informacijg bei paaiSkinimus. PaaiSkinimai gali biti pateikti rastu arba zodziu.
Paaiskinimus teikiant Zodziu daromas garso jrasas ir jo pagrindu parengiamas iSsamus protokolas.
Protokolo nuorasas elektroniniu paStu arba pastu siunciamas susipazinti paaisSkinimus pateikusiam
asmeniui. Asmuo, kurio praSoma pateikti paaiskinimus, yra informuojamas apie tai, kad, nepateikus
paaiskinimy, bus laikoma, kad asmuo atsisake teisés biiti iSklausytam;

18.2. jeigu reikalinga, surinkti papildoma informacija, susijusig su pranesSimu, iSsiaiskinti
papildomas jvykio aplinkybes;

18.3. iSnagrinéti smurto ir (ar) prickabiavimo darbe atvejj per jmanomai trumpiausia laika,
bet ne véliau kaip per 1 ménesj nuo pranesimo gavimo dienos. Kai dél objektyviy priezas¢iy per §]
terming praneSimas negali buti iSnagrinétas, nagrinéjimo terminas gali buti pratgstas, bet ne ilgiau
kaip 10 darbo dieny. Likus ne maziau kaip 2 darbo dienoms iki termino pabaigos, Kolegija i§siuncia

asmeniui prane$img rastu, nurodydama skundo nagrinéjimo pratgsimo prieZastis.



18.4. iSnagrinéjus smurto ir (ar) prickabiavimo darbe atvejj, rastu pateikti iSvadg direktoriui,
kuris priima sprendimg dél tolesniy veiksmy ir (ar) priemoniy taikymo. Apie priimtg sprendimag
informuoti darbuotoja, pateikusj praneSimga (jei darbuotojas to pageidavo).

19. Komisija turi teisg:

19.1. teikti pasiiilymus direktoriui dél tolimesniy veiksmy priémimo nukentéjusiojo ir
asmens, kuris elgési netinkamai ar dél kurio darbuotojas patyré smurta ir (ar) priekabiavima,
atzvilgiu;

19.2. rekomenduoti direktoriui atmesti pranesima, kaip nepagrijsta.

20. Pranesimg nagrinéti atsisakoma, jeigu:

20.1. nejmanoma pradéti tyrimo deél duomeny trikumo arba pranesimo tekstas nejskaitomas,
o praneséjas Komisijos praSymu per nustatyta terming jy nepateikia ar nepatikslina, arba néra kitos
galimybés patikrinti ir (arba) patikslinti pateiktus duomenis;

20.2. praneSime nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriklauso Kolegijos kompetencijai. Kai
pranesima nagrinéti nepriklauso Kolegijos kompetencijai, ne véliau kaip per 3 darbo dienas apie tai
praneSama pranes¢jui, jeigu yra zinomi jo kontaktiniai duomenys;

20.3. praneSimas tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas, yra nagrin€¢jamas (jeigu informacija
apie tai yra zinoma Kolegijai) arba pagal jstatymus turi biiti nagrin€¢jamas teisme;

20.4. pakartotinai pateiktas praneSimas tuo paciu klausimu jau buvo iSnagrinétas Kolegijoje,
i§skyrus atvejus, kai nurodoma naujy aplinkybiy ar pateikiama naujy fakty.

21. Kolegija, atsizvelgdama j Komisijos pateiktg smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo tyrimo
1Svada, nedelsiant imasi priemoniy pasalinti susidariusig situacija, vadovaujantis Darbo kodekso
nustatyta tvarka turi teise nutraukti darbo sutartj be ispéjimo, imasi kity smurto ir (ar) prickabiavimo
prevencijos priemoniy.

22. Kolegija uztikrina galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo nagriné¢jima neformaliu
budu, nukentéjusiojo asmens nuozitira. Jeigu paaiSkéja, kad néra galimybiy atvejo iSspresti

neformaliai tarpininkaujant, biitina taikyti praneSimo nagrin¢jimo procediira.

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

23. Politika priimama, gali biiti kei¢iama ar pripazjstama netekusia galios Kolegijos
direktoriaus jsakymu.

24.  Si Politika privaloma ir su ja supazindinami visi Kolegijos darbuotojai pasirasytinai.

25. Visi asmens duomenys, susij¢ su darbuotoju, yra konfidencialiis ir naudojami tik tiek,
kiek tai bitina atsakingiems fiziniams ar juridiniams asmenims atlikti pavestas funkcijas, siekiant

uztikrinti darbuotojo teises ir teisétus interesus.



26. Smurto ir (ar) prickabiavimo darbe atvejis laikomas darbo pareigy ir etikos pazeidimu.
Uz tokius pazeidimus taikoma atsakomybé, numatyta Lietuvos Respublikos ir Kolegijos vidaus teisés

aktuose.







